M3JABA O NONUTULIN KBAJTUTETA

Mu y BeTtepuHapckom cneuujaniucCTM4KOM MHCTUTYTY ,,HUw“ Bpwmmo nocnose u3
Aenokpyra BeTepuHapcke mMeguLuMHe Ha OCHOBY €TUYKUX U NPpaBHUX HOPMU MeAULIMHCKO
BeTepuHapcKe CTPyKe U HayKe, U APYLUTBEHUX M 3aKOHCKUX HOpMmKu Penybnuke Cpbuje.

BeTepuHapcku cneuujaniucTMYKM MHCTUTYT ,,HUw" Texu o4vyBawy U yHanpehewy
BeTepMHapcke MeauuuHe U nabopaTopujckor McnutuBawa ga 6u 6mMo u ocrtrao mehy
Bogehum yctaHoBama y Peny6nuum CpOuju M3 obnactu AujarHOCTUKe, KOHTporne
3apa3HuX 60necT! M UCNUTUMBAaHbA XPaHe U XpaHe 3a XXUBOTUHE.

OBaj uurs BeTtepuMHapcku cneumjanmucTMykm MHCTUTYT ,,HUw“ he noctnhu:

e KoHTMHyMpaHMM nobosbliaBakbeéM KBanuMTeTa HalWMX Yycnyra M cuctema
MeHaLMeHTa KBarimTeTOM U NPOBEPOM KOMNETEHTHOCTU KPO3 peAoBHa MHTEPHA U
eKCTepHa He3aBMUCHa OLeHNBaHba.

e YHanpehlekseM U OuYyBakeM 3Hakba U CBECTU O KBanNUTETy, CTUMyNnuUCakeMm
KpeaTUBHOCTUA, MHULIMjaTUBHOCTW, MOTUBaLMje U OArOoBOPHOCTU y paay CBUX
3anocneHux Kpo3 oaroBapajyha KOHTMHyMpaHa ycaBpliaBaka U NobosbliaBakba
ycnosa paaa.

e YcnocTtaBrbakeM edukacHe KOMyHMKauuje u YyHanpehuBawem y3ajamMHO
KOPMUCHUX OA4HOCA ca CBMM 3aMHTEpeCOBaHUM CTpaHKama U Apyrum peneBaHTHUM
opraHu3sauujama, pasMmeHOM UHd opmMauumja, 3Haa U UCKYCTBaA.

e YHanpeheweM NOCNOBHUX NMpoueca Kpo3 npoBepy eheKTUBHOCTM U NIaHUpPaAHUX
nob6osblaBama, paau UCnyweHa 3axTeBa KOPMCHUKA ycnyra.

e YHanpehekeM cuctemMa ynpaBrbaka KBanMTETOM 3aCHOBAaHOI Ha ynpaBibakby
npouecuma carnacHo Baxxehem ctangapay SRPS ISO 9001.

e OppxaBaweM M npownpeseM obuma akpeguTaumje cektopa 3a naboparopujcka
ncnutMBawa npema Baxehem ctangapay SRPS ISO/IEC 17025.

CBu 3anocneHn y BeTepuHapckom cneuujanMCTUYKOM WHCTUTYTY ,Huw“ cy
OAroBOpHU Aa obaBrbajy aKTUBHOCTM U [OHOCE oAsflyKe y CKnaay ca OBOM MOJIMTUKOM
KBanuTeTa.

PykoBoauouu opraHM3auuMoHMX jeauHuUa cy oBnawheHn M OAroBOpHM 3a
aocneaHo cnposoljelse OBe MONMUTUKE M YKIbyYMBarbe CBMUX 3aroCrneHuX Y HeHy
peanusauujy.

lNMpeacTtaBHMK pyKOBOACTBA 3a CUCTEM MEHalLIMeHTa je oaroBopaH u osnawheH 3a
oApXaBake U HeNnpeKMaHo Noborbluake Haler cucTema ynpasrbakba KBariMTeTOM.

Y Huuwy, pana 17.11.2017. roguHe. OuvpekTop
BeTepuHapckor cneuujanuctTuykor
MHCcTUTYTa ,,HUw” ns Huwa
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